附件1：

2024年“智赋柳企”中小企业素质提升系列行动——生产质量管理能力提升活动
项目评分标准表
	[bookmark: _Hlk106449537]序号
	评分标准
	评分

	1
	技术分（满分65分）
	（1）培训实施方案（满分23分）
	对各投标人的总体服务方案（包括但不限于需求中的目标定位、时间、地点、参加对象、内容设计、培训课程、培训方式、评价考核、专家团队等）进行评审。
一档（7分）：总体实施方案不尽合理，缺陷较多，不够清晰，培训场地、授课讲师、人员组织安排一般，授课及现场教学、培训流程、课程计划编制无特色。
二档（15分）：总体实施方案比较合理清晰系统，可操作性较强，培训场地、授课讲师、人员组织安排合理，授课及现场教学、培训流程、课程计划编制比较合理，具有一定特色。
三档（23分）：总体实施方案合理清晰系统，可操作性很强，培训场地、授课讲师、人员组织安排合理，授课及现场教学、培训流程、课程计划编制合理、项目预算明细、有亮点、有特色。
	

	
	
	（2）团队服务及专人对接承诺（满分12分）
	评委根据各供应商项目方案内容情况独立定档，并在相应档次内独立打分，不提供的为0分。
一档（4分）负责本项目的服务团队组织架构不够健全，工作流程不清晰，无专人对接，且工作人员大于等于3人少于5人；
二档（8分）负责本项目的服务团队组织架构较健全，工作流程较清晰，有专人对接，且工作人员大于等于5人少于8人；
三档（12分）负责本项目的服务团队组织架构较健全，工作流程较清晰，有专人对接，且工作人员大于等于8人；
[bookmark: _GoBack]以上要求供应商应提供投标截止日半年内任意连续三个月的社保缴纳证明。
	

	
	
	（3）培训师资分（满分10分）
	评委根据各供应商项目方案内容情况独立定档，并在相应档次内独立打分。
一档（4分）：项目配备师资团队不少于3名，且能满足不同课程需求；
二档（6分）：项目配备师资团队不少于5名，且能满足不同课程需求；
三档（10分）：项目配备师资团队不少于8名，且能满足不同课程需求。
以上要求供应商提供师资简介。
	

	
	
	（4）保障措施与应急预案（满分12分）
	评委根据各供应商项目方案内容情况独立定档，并在相应档次内独立打分，不提供的为0分。
一档（4分）培训服务质量保障不具体，安全管理措施、培训期间安全应急措施及应急防疫措施不能很好满足项目需求。
二档（8分）培训服务质量保障具体但不完善，安全管理措施、培训期间安全应急措施及应急防疫措施较可行、较具体。
三档（12分）拥有具体完善的培训服务质量保障，安全管理措施、培训期间安全应急措施及应急防疫措施切实可行、具体有效。
	

	
	
	（5）服务需求响应时间承诺（满分8分）
	评委根据各供应商项目方案内容情况独立定档，并在相应档次内独立打分，不提供的为0分。
一档（3分）：服务对象提出现场培训服务需求，超过2小时响应并到达现场服务，并对相关问题提出有效解决方案和意见。
二档（6分）：服务对象提出现场培训服务需求，2小时内响应并到达现场服务，并对相关问题提出有效解决方案和意见。
三档（8分）：服务对象提出现场培训服务需求，1小时内能响应并到达现场服务，并对相关问题提出有效解决方案和意见
	

	2
	商务分（满分15分）
	（6）后续跟踪服务分（满分6分）
	评委根据各供应商项目方案内容情况独立定档，并在相应档次内独立打分，不提供的为0分。
一档（1分）：承诺项目结束后半年内持续提供相关内容的培训，培训持续跟踪服务一般，不具有特色。
二档（3分）：承诺项目结束后半年内持续提供相关内容的培训，培训持续跟踪服务良好，具有一定特色。
三档（6分）：承诺项目结束后半年内持续提供相关内容的培训，培训持续跟踪服务完善，有亮点、有特色。
	

	
	
	（7）项目经验与学科优势（9分）
	培训业绩分满分（9分）
自2023年以来承办或协办过线下培训项目，[每个项目中实施的每个培训班人数不少于40（含）人]（提交证明材料：照片、签到表、通知或培训协议）每承办或协办1个项目得1分，最高得9分；
	

	
	
	（8）诚信分考核分（-10）
	供应商在截标日前一年内在政府采购活动中存在违约违规情形的（以财政部门书面认定材料为评分依据），每次扣除5分，最高扣10分。（若存在违约违规情形，由供应商提供认定材料；若不存在违约违规情形，提供无违约违规情形承诺书，格式自拟，加盖公章。若在项目处于质疑期，被其他利害关系供应商质疑或监督管理部门查实在政府采购活动中存在违约违规情形的，采购人有权将以提供虚假材料处理，报政府采购监督管理部门进行处罚）
	

	3
	价格分（满分20分）
	（9）采购报价
	（1）投标人为小型和微型企业的投标价格给予20%的扣除，以扣除后的价格作为评标价，即评标价＝投标报价×（1%-20%）；（以投标人《报价表》和《中小企业声明函》为评分依据）
（2）评标价＝投标报价；
（3）价格分计算公式：　
投标人最低评标价金额
某投标人价格分＝                                  ×　20分
　                    某投标人评标价金额
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