附件2

企业产品质量安全承诺书

我们   （企业名称）   郑重承诺，为确保产品质量与安全，保障消费者权益，特此发表以下承诺：

1.我们将严格遵守国家法律法规和标准，确保产品的生产、包装、运输和销售过程符合相关法规要求。

2.我们将建立健全的质量管理体系，确保产品制造过程中的卫生、安全、质量控制得到严格监管和控制。

3.我们将确保产品质量与安全的核心价值，积极采取措施，确保原材料的选择、加工过程以及最终产品的质量达到或超越国家和行业标准。

4.我们将建立健全的产品追溯体系，以便在需要时能够快速有效地召回产品或采取其他必要的措施，以保障消费者的健康与安全。

5.我们将积极回应消费者的投诉和反馈，及时采取措施解决问题，并不断改进产品质量。

6.我们将为员工提供必要的培训，使他们了解和遵守质量和安全要求，并积极推动质量和安全文化在公司内部的传播与落实。

7.我们将确保产品包装和标识清晰明了，提供消费者所需的信息，包括产品成分、使用方法、生产日期、保质期等。

8.我们将积极配合监管部门的检查和调查工作，如实提供相关信息和协助。

我们坚信，只有确保产品质量与安全，我们的产品才能赢得消费者的信任和支持。我们郑重承诺，将尽最大努力确保产品的质量与安全，为消费者提供安心、放心的产品。

企业名称（加盖公章）:_______________________________

法定代表人签名:____________

日期:_______________________________


