查询、领取、打印职称电子证书操作流程

途径一：广西壮族自治区
人力资源和社会保障厅网站

1.登录广西壮族自治区人力资源和社会保障厅网站（http://rst.gxzf.gov.cn/）
2.点击“网上服务大厅”进入“广西“数字人社”网上服务大厅”页面
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4jkjFaIOvhSkNLRra1lPuGfmkrWK2Y78hiag8axxbg1iajVpr6SqkfQ3Q/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]或直接打开浏览器输入广西“数字人社”网上服务大厅网址http://rswb.gx12333.net进行注册、登陆。
3.点击右上角注册、登陆进行相应操作（如已经注册，则直接在登陆页面进行登录）
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE48rXfk79njDiaIh2U1w5iaNCTUa61jgWu2cwQXloZxpZzHy008zku5XPA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]

注册页面：
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4KpRBYibfGtOfN9icW8UK0CBh6ibWYMDQ3Zc2icklicNunGcONjvLEL9cZhA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]按照提示填写姓名、身份证号（如身份证最后一位是X，请使用大写输入）、手机号码之后点击发送验证码，将验证码填写完毕后点击“下一步”按钮，进入设置密码的环节。[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE43lAmWaHGaP120LjMzgXnd6tjlyCibP4eu2CuL828LLzOaicZckyncb8A/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
注册完成后，返回登陆页面：
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4Tiab55afmKcjjib3d1Gsdq1IV3bEL1Qq4dwU3AeS0AZILY1sgo3m1ENw/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]选择“个人用户”登录，用户类别一般选择“普通人员”，身份证号码即是登录网上服务大厅的账号。

4.职称电子证书的领取：
登录进入系统后，默认跳转至用户中心（如提示“您存在多条参保记录”，则双击选择最近时段的参保单位即可）
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4PVYQ4ibv3s5Yiaxvfy4S8xl1EaxwSrzwVOulIC0yICeKrpQexAfTtqNQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]



按照图示步骤进行跳转：
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4SdBibCvIzeptfeAvFHgltuXP2g2WuKfVJfZ9NDvg5eyLqiaLD0FLrrxg/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]个人用户进入“职称电子证书”事项后，默认按照登录人来查询。[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4tTKucqQVh9d5TqOz5OaedTJp2jRclzchmbobrjLyq709J9hMG3hqrA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]

途径二：“广西人社”APP

1.在应用商城查找下载或者扫一扫下方二维码下载安装“广西人社”APP
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE42iauAOPwEPariayFFPxJNECCO615icKkkc9uhEI0Y1s5vBKgJahQtkJaA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
2.打开“广西人社”App后，点击界面右下方的“个人”按钮跳转至登录界面
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4RgnfDV6zAMeBLRVJyvr4uf7qsE5bQQRo5KFFIU0V2lw4ia1Xe2VVGnQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4MQSzXIepPtXIzbIa6ymBzLIicLoU1CH4hBX4nu4HCYJuOqhQibMeEy5A/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
3.若已有账号，则在登录界面直接进行登录操作；若尚未注册，则点击右上方的“注册”按钮进行账号的注册操作。请根据自身情况选择正确的“参保险种”及“参保地区”，若身份证号码最后一位是X，请务必使用大写的X进行填写。
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4ibmlezwjPjTicmNVz3gBD9syw6mWibhCDuK1pBw5WTR47uCMhiagiaAIldA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE42xfRwhZZoDib1sf7dyL8fktRNPiadB2uBdyV5Y9VLcKicMbhvD1QRwuDw/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]  
4.成功登陆后，点击界面右下方的“我的”按钮，即可找到职称电子证书下载的入口。
证书在手机的默认下载目录里，可以在手机文件管理里进入到Download目录就可以查到证书文件了。
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4F3AxRPRbujjDeBNhtHNoxCHrKWnic8Q4zw2ibYZAk9MouLib5ibM6VWn3w/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4deaSfTia07OGjJ6s0AblnUcoxHICNhSDtvPneZ5RHtgH0YFCLqKfVsw/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4AtEyibfD8Vtb8nsaNeaPBeQx9MbKLUxj3y3B8ADZWzz7Kiazia7P3enrQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]


途径三：“广西人社服务”微信公众号绑定
电子社保卡及职称电子证书的领取流程

1.在微信上搜索“广西人社服务”微信公众号并关注
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4e65kD8J50NGM8dGHboxaibowXkBbINeDxOYLVoPib7eQBiaNaPs4AUKBA/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE42OsuEKYuSxy3LZibAOQ6kFMZaEIVNriceC8VkC5McEboeY6ptMjlp1jQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
2.进入“广西人社服务”公众号后，点击“更多”菜单，跳转至“电子社保卡”进行领取  
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4VE2YWSflDT7trddSy1nJWFa52dYI8qIUDkDLfYNHzNyTHPbsE2ibTEQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]



3.领取电子社保卡步骤：
（1）点击“立即领取”
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4wrv3iavXuibklub2hl3R8ojfjXxYKwxJaAHkBib6EqlzLKysqhFIANYQg/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
（2）输入微信的支付密码进行验证     
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4bZWWKPicRJcTCgUFtcTicQIjcq0rIyU3lGelHgopEJCNJZCI9Gtkxzqw/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
（3）核验身份信息，若此前在其他渠道已领取过电子社保卡，则需要验证电子社保卡的密码                            
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4EuS4CibjibEs7Wf2AdxzT73UELtN3808QPE7VTzaVyxWLQT8Poey3Z6A/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4oynBgNmzXrdDHheia1FMWxOb1KPFYvPy3cC9O5yGsbE6qtUbQicvhqQg/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE49sQfgHRA9VEw5JWzCqU4mBHQk29QVFvzFueuUZzic3ViaBFk5Z0BGkJQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
（4）领取成功后，可见此页面
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4BGKkmUDUSh5LLfCRPotbkQEXd1nHYbFZK3kticNHE9tuLd7RqFQHf5A/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]



职称电子证照的领取：
在公众号首页点击“更多”菜单，进入“个人中心”，然后点击“职称电子证书”即可
[image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4F248FcYok2qfF4rD1icAe9E9iaOAwbcrzQnN7cGOod7EbbiaaRhbdP2ww/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1][image: https://mmbiz.qpic.cn/mmbiz_png/PlVItB6V2pcAKMRb7EOeZlww6fBzpyE4Q3z6M3dAGMteuS1ad89MCS34WHWtOhMpqyZmDSvYVhudqh0iaRTOWAQ/640?wx_fmt=png&tp=webp&wxfrom=5&wx_lazy=1&wx_co=1]
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